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FORORD

Malgrupps- och marknadsanalysen skall utgora ett strategiskt underlag for fortsatt vi-
dareutveckling av ekoturism i omradet. Analysen ingar i projektet Ekoturistdestina-
tion Vianerskirgarden med Kinnekulle, vilket avslutas 2012- For mer information se
www.vanerkulle.se. Befintliga underlag fran Vistsvenska Turistradet och turistorgani-
sationerna Turistbyran i Mariestads kommun och Destinationsbolaget Lickd -
Kinnekulle samt fran andra relevanta killor via sokning pa webben. Syftet med analy-
sen ar att beskriva marknaden samt kundgruppernas behov, beteenden och drivkraf-
ter for att gora det mojligt att forbattra och utveckla marknaden for ekoturism i om-
radet ytterligare. Slutsatser och rekommendationer redovisas I6pande i rapporten.

Aktiviteten genomférdes i projekt Ekoturismdestination
Projektledare: Ove Ringsby, Biosfirkontoret
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ETT STRATEGISKT UNDERLAG

Malgrupps- och marknadsanalysen skall utgora ett strategiskt underlag for fortsatt vi-
dareutveckling av ekoturism i omradet. Analysen ingar i projektet Ekoturistdestina-
tion Vanerskargarden med Kinnekulle, vilket avslutas 2012- For mer information se
www.vanerkulle.se.

Sammanstillning och analys

Biosfiromrade Vanerskargarden med Kinnekulle gav i juni 2012 Calluna AB i uppdrag
att genomfora en marknads- och malgruppsanalys for ekoturismen inom Biosfiromra-
de Vinerskargarden med Kinnekulle.

Uppdraget innebar att sammanstalla befintliga underlag fran Vastsvenska Turistradet
och turistorganisationerna Turistbyran i Mariestads kommun och Destinationsbolaget
Lacko -Kinnekulle samt fran andra relevanta killor via sokning pa webben. | uppdraget
ingick inte att genomfora en malgrupps- och marknadsanalys av motesindustrin och
undervisningssektorn. Pga. av brist pa lokalt skriftligt material kompletterades lokal
analys med intervju. Uppdraget redovisas i denna rapport.

Kundgrupper och marknadsutveckling

Syftet med analysen ar att beskriva marknaden samt kundgruppernas behov, beteen-
den och drivkrafter for att gora det mojligt att forbattra och utveckla marknaden for
ekoturism i omradet ytterligare.

INRAMNING AV BEGREPP, OMRADE FOR ANALYS OCH
UNDERLAG

Begreppet Ekoturism

Rapporten utgar fran definitionen av ekoturism enligt The International Ecotourism
Society, (1992) (www.ekoturism.org, uttag 121219): Ekoturism ar ansvarsfullt resande
som bidrar till skyddet av naturmiljoer och till lokalbefolkningens valbefinnande. Den
aktor i Sverige som miljomarker ekoturism ar Svenska Ekoturismforeningen. Ekotu-
rism handlar om:

. att ha kul.

. att inte forstora och slita ner det man kommit for att uppleva.
. att bidra aktivt till naturskydd och varn av kulturvarden.
. att det ska ge klirr i kassan lokalt.

. att det ska stimulera upptackargladje, nyfikenhet och respekt.

Projekt Ekoturistdestination Vanerskirgarden med Kinnekulle

Biosfiromrade Vinerskargirden med Kinnekulle arbetar tillsammans med berérda
aktorer sedan 2008 med att skapa en ekoturistdestination utav biosfiromradet.
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Omradet hyser mycket hdga natur-, kultur- och landskapsvirden. Traditionellt har
man livnart sig i huvudsak pa jordbruk men besoksnaringen har ocksa en historia i och
med att jarnvagen byggdes over Kinnekulle, bygget av turisthotell vid Raback etc.

Biosfiromrade Vianerskirgarden med Kinnekulle omfattar kustomradet och Vinern i
Lidkopings, Gotene och Mariestads kommuner. Det ar ett modellomrade for hallbar
utveckling erkant av Unesco. Biosfiromradet samverkar med turistorganisationer och
andra aktorer i omradet for att skapa en ekoturistdestination.

Biosfiromradet koordinerar ekoturistnitverket Vinerskirgarden med Kinnekulle
med syfte att Biosfiromradet ska bli Sveriges forsta ekoturistdestination. Syftet ar att
besokaren ska kunna uppleva landskapets natur- och kulturvarden och samtidigt bidra
till att bevara och starka dessa varden. Verksamheten ska gynna det lokala turism nar-
ingslivet och lokal befolkningen. Nitverket bestar av ett 20-tal foretag och organisa-
tioner. Alla i natverket arbetar aktivt for att medverka till en hallbar turism. Det inne-
bar att foretagen bl.a. bedriver ett aktivt miljoarbete och anpassar sina verksamheter
for att inte stora den lokala naturen eller de lokalboende. Den lokala ekonomin gyn-
nas genom att varor och tjanster upphandlas lokalt. Foretagen jobbar ocksa med sitt
vardskap och med att fanga upp kundernas synpunkter for att kunna erbjuda en dnnu
bittre upplevelse for sina gaster. Mer information om nitverket finns pa webbsidan
http://www.vastsverige.com/sv/ekoturism-vanerskargarden-kinnekulle/

Ekoturistdestinationsprojektet fokuserar pa att utveckla en destination for cykel-,
paddling-, ridning- och vandringsturism. Till och i omradet kan besdkarna resa med
tag och det finns ocksa ett par busslinjer som lampar sig for besokare att anvinda.
Grundtanken ar att en stor volymsokning av antal besokare ska kunna ske i Biosfar-
omradet, med intakter till det lokala. Valet av fardsitten ger mycket goda forutsitt-
ningar for en ekoturism enligt den internationella definitionen. (REF RLS, ligg ocksa
in i kallforteckningen).

Underlag frdan aktérer och webb

Material har samlats in under tva perioder; period | = juni-aug 2012 och period Il =
nov-dec 2012. Foljande organisationer kontaktades:

. Lokalt: Destinationsbolaget Lacko-Kinnekulle (VD Gunilla Davidsson, marknads-
forare Katarina Krantz), Turistbyran i Mariestads kommun

. Regionalt: Vastsvenska Turistradet, Vastra Gotalandsregionen
. Nationellt: Svenska Ekoturismforeningen

Webbsidorna for de kontaktade organisationerna har besokts. Nedladdning av rele-
vant material har genomforts, se redovisning i tabell. Webbsidor rekommenderade
av intervjupersonerna har besokts och nedladdning av relevant material har genom-
forts, se tabell. Slutligen soktes efter material pa natet pa egen hand, varpa en del in-
tressanta rapporter hittades, se tabell.



Tabell med sammanstallning av underlag

Det underlag som fanns tillgangligt och befanns relevant sammanstalldes i denna rap-

port tillsammans med vara slutsatser. Materialet ar i mojligaste man sorterat efter

nationell, regional och lokal kunskap, samt efter olika typer av satt att resa och rora

sig, se tabell |.

Sokningar pa Google har gjorts i syfte att scanna fram material for att fa en balans i

materialet. Vissa rapporter har tagits med som ar av intresse for utvecklingen av

marknaden. Vilka mojligheter finns t.ex. for lanesystem av cyklar?

Tabell |. Sammanstallning av insamlat underlag. Majoriteten av informationen ar av nationell karaktar.

Lokal information har framst inkommit via intervju med Turistbyran Mariestads kommun och Destina-

tionsbolaget Lacko-Kinnekulle.

Titel

Datum

Innehall

Kalla

Nationell information

Ekoturism kan bidra till
mer export

2010-12-14

Artikel pa websida.
http://
www.ekoturism.org/.
Datum for uttag 2012-
08-13.

Internationella markna-
der
for svensk naturturism

Artikel i Fakta turism
nr | 2011, aktuell
forsknings vid Etour
european tourism re-
search institute.

Sverige riskerar att
halka efter

201 1-10-07

Artikel pa ekoturism-
foreningens websida.
http:/
www.ekoturism.org/.
Datum for uttag 2012-

08-13.

Svensk hallbarhet ska
locka fler

2010-12-20

Artikel pa ekoturism-
foreningens websida.
http:/
www.ekoturism.org/.
Datum for uttag 2012-

08-13.

Svensk natur lockar
mest

201 1-08-25

Artikel pa ekoturism-
foreningens websida.
http://
www.ekoturism.org/.
Datum for uttag 201 2-

08-13.

Green Sweden

2012-12-20

Marknadsforing till
internationella markna-
den: Sverige som desti-
nation for hallbar tu-
rism

http://
www.visitsweden.com/

sweden/Things-to-do/

Green-Sweden/

Augusti 201 I: Nytt,
tyckt & bloggat

2011-10-31

Artikel pa ekoturism-
foreningens websida.
http:/
www.ekoturism.org/.
Datum for uttag 2012-

08-13.
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Besoksnarings-
programmet.
TILLVAXTVERKETS
PROGRAM 2010-
2014

Programsatsningen ska
skapa forutsattningar
for fler och vaxande
turistforetag, okad
internationell konkur-
renskraft, kunskapsut-
veckling, regional ut-
veckling, samt samord-
nad och effektiv re-
sursanvandning.

http://
www.tillvaxtverket.se/

Turismens effekter pa | 201 | Turismens effekter pa | http:/
ekonomi, export och ekonomi, export och www.tillvaxtverket.se/
sysselsattning samt sysselsattning samt
volymer, beteenden, volymer, beteenden,
utbud och efterfragan. utbud och efterfragan.
Tillvaxtverket. Fakta och statistik.
IBIS 201 I. Rapport Resultat fran den na- http://
0124. tionella gransunder- www.tillvaxtverket.se/
sokningen IBIS 2011,
inkommande besokare
i Sverige
Forutsattningar for 2007-09-29 Infrastrukturinriktad http://
cykelturism i Sverige och en inventering av WWww.natureassociates.
var det finns cykeltu- se/wp-content/
rism i Sverige uploads/2011/03/
Cykelturism-i-Sverige-
slutlig.pdf
Svensk cykelturism 2005 Internationella utblick- | nedladdninsbar pdf via

ar och jamforelser

Tillvaxtverkets hemsi-
da

Naturen viktig for tu-
rismen - men kunska-
pen otillracklig.

Artikel i Fakta turism
nr | 2011, aktuell
forsknings vid Etour
european tourism re-
search institute.

Framgangar och hinder
for naturturistiskt fo-
retagande.

Artikel i Fakta turism
nr | 2011, aktuell
forsknings vid Etour
european tourism re-
search institute.

Allemansratten - moj-
lighet eller hinder?

Artikel i Fakta turism
nr | 2011, aktuell
forsknings vid Etour
european tourism re-
search institute.

Naturturismforetagen
och naturen

Artikel i Fakta turism
nr | 2011, aktuell
forsknings vid Etour
european tourism re-
search institute.

Internationella mark-
nader
for svensk naturturism

Artikel i Fakta turism
nr | 2011, aktuell
forsknings vid Etour
european tourism re-
search institute.

Kartlaggning av natur-
turismforetag

- kommande forsk-
ningsprojekt

Artikel i Fakta turism
nr | 2011, aktuell
forsknings vid Etour
european tourism re-
search institute.
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Det kommersiella fri- December 2008 www friluftsforskning.s

luftslivet. En kartlagg- e

ning av naturturismut-

budet pa de regionala Forfattare: Dieter K.

turismorganisationer- Miiller

nas hemsidor i Sverige Forskningsprogrammet
Friluftsliv i forandring.

Turism och kollektiv- Linda Froberg, exa-

trafik. Nulige, behov mensarbete fran pro-

och atgirdsforslag. grammet Kulturturism

Examensarbete maj och marknadsforing

2010. vid KY i Linkoping.

Kartlaggning av natur- Artikel i Fakta turism

turismforetag nr 1 2011, aktuell

- kommande forsk- forsknings vid Etour

ningsprojekt european tourism re-
search institute.

Ekonomiska varden i Forskningsprogrammet

svenskt friluftsliv - en Friluftsliv i forandring,

enkatundersokning rapport nr | |. Forfat-
tare Peter Fredman,
Bo Svensson, Kreg
Lindberg, Anna Holm-
stedt
http:/
www_friluftsforskning.s

Efterfragan pa naturtu- Forskningsprogrammet

rism. Nulage och regi- Friluftsliv i forandring,

onal utveckling. rapport nr | |. Forfat-
tare Linda Lundmark.
http:/
www friluftsforskning.s
e/

Nyhetsbrev februari http://

07 samt information www friluftsforskning.s

om olika forsknings- e

projekt pa hemsidan

Mer intdkter fran dan- | 2006-11-23 Artikel pa webbsida.

sen ! http://
www.ekoturism.org/.
Datum for uttag 2012-
08-13.

Efterfragan pa naturtu- Forskningsprogrammet

rism. Nulage och regi- Friluftsliv i forandring,

onal utveckling. rapport nr | |. Forfat-
tare Linda Lundmark.
http:/
www friluftsforskning.s
e/

R? Sillgrisslor skapar 2012-06-13 Artikel pa ekoturism-

mervarde

foreningens webbsida.
http:/
www.ekoturism.org/.
Datum for uttag 2012-
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OH-bilder fran fore-
drag av Jorel Holm-
berg om Naturum som
turismmagnet i Vast-
sverige

2008-09-24

Jorel Holmberg, Lans-
styrelsen i Vastra Go-
talands lan. file:///
Volumes/Callunas%
20server/Projekt/
Aktuella%20projekt/
MTL0006%
20Ekoturism%
20malgrupp%200ch%
20marknad%202012/
Arbetsdokument/
Underlag/Vastra%

20gotalands%

20turistprojekt/
Information%

20Vistra%

20Gota-
land_program?%
20fran%20dag%20om%
20turism%20i%
20VGR.webarchive

Hur mats turism?

Fakta om turism i vast-
verige och hur manga
som bokar online (har
finns regionala siffror
men de ar lite aldre)

Lotta Nibell-Keating.
file://[Volumes/
Callunas%20server/
Projekt/Aktuella%
20projekt/MTLO006%
20Ekoturism%
20malgrupp%20och%
20marknad%202012/
Arbetsdokument/
Underlag/Vastra%

20gotalands%

20turistprojekt/
Information%

20Vastra%

20Gota-
land_program%
20fran%20dag%20om%
20turism%20i%

20VGR.webarchive

Sommarturismen i
Vastra Gotalands lan -
en sammanstallning av
studier sommaren
2002-2004

Har finns siffror om
sommarturismen i
VGR, av intresse for
denna utredning ar
turister till Gota kanal-
omradet sommaren
2003 samt till Skara-
borg sommaren 2004.

Turismens utrednings-
institut. http:/
Www.vastsverige.com/
Documents/

vastsveri-
ge/2005_Hornborgasjo

n.pdf

Turismen i Skaraborg
2004

Har finns siffror om
turismen som ocksa
visar vad turisterna
gjorde, t ex besok vid
Hornborgarsjon, vand-
ring etc.

Turismens utrednings-
institut. http:/
www.vastsverige.com/
Documents/

vastsveri-
ge/2005_Hornborgasjo

n.pdf
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Turismen i Skaraborg
sommaren 2008, del |

Uppdatering av under-
sokningen 2004

Turismens utrednings-
instituthttp://
www.vastsverige.com/
Documents/

vastsverige/
Rap-
port_Turismen_i_Skar

aborg_sommar_2008.
pdf

Kajakturister i Bohus-
lan 2010

Har finns siffror och
data om kajakturister.

Turismens utrednings-
institut

http://
www.vastsverige.com/

Documents/
vastsverige/
Kajakturismen%20i%
20Bo-
huslan_slut_29nov201

0.pdf

Lokal information

Trandansen vid Horn-
borgasjon 2005

Intressanta fakta om
besokarna

Turismens utrednings-
institut. http:/
www.vastsverige.com/
Documents/

vastsveri-
ge/2005_Hornborgasjo

n.pdf

Naturturism i skydda-
de omraden. Inbjudan
till seminarium om
utveckling av naturtu-
rism

4-5 oktober 2012

Lansstyrelsen i Dalarna
samt Alvdalens kom-
mun

C)vrigt

Avrapportering mark-
nadsforare

Minnesanteckningar
fran mote. Biosfarkon-
toret.
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= Nar du ser denna symbol kommer slutsatser och rekommendationer for ekotu-
ristdestinationen.

BEHOV AV SPECIFIKA STUDIER OM SVENSK EKOTURISM

Brist pa specifika undersokningar om svensk ekoturism

Enligt Svenska Ekoturismforeningen saknas det specifika undersokningar om ekotu-
rism i Sverige. Det finns diremot en del artiklar pa Svenska Ekoturismforeningens
hemsida samt rapporter pa Tillvixtverkets webbsida (se tabell nedan) och informa-
tion pa Turismforskningsinstitutet ETOURs hemsida (miun.se) (s hemsida). (P. Jiborn,
markningsansvarig Naturens Basta, Svenska Ekoturismforeningen).

Kdlla till data - IBIS

| den senaste ibis-undersokningen finns information for inkommande besokare i Sve-
rige och om olika aktiviteter som de utovar i Sverige. Man kan bestalla extra korning-
ar fran deras databas men det kostar och kan for en turistbyra upplevas som dyrt.
(http://www tillvaxtverket.se)

INTERNATIONELL UTBLICK

Ekoturismen tillvaxer

Ekoturismen vixer globalt sett med 10-15% arligen, vilket gor den till en av turism-
branschens allra mest expansiva sektorer. Den typ av aktiviteter som sarskilt forknip-
pas med ekoturism bedrivs saklart i det grona, men aven i urbana miljder sker det
numera en del ekoturismklassade arrangemang, framst i form av kulturbesok. Det
finns idag en mangd goda exempel pa hur ekoturism bidrar till en hallbar utveckling.
http://www.turistforetaget.se/branschen/incomingaktorer/

Green Sweden

|6 oktober 2012 lanserade Visit Sweden, Sverige officiella turistportal for utlandska
besdkare en ny s.k. reseanledning pa sin hemsida. Under fliken "Things to do” finns
flera reseanledningar, t.ex. Adventure & Sports och With kids. For denna rapport har
Calluna analyserat fliken Green Sweden (GS) med utgangspunkt fran att Visit Sweden
har god kunskap om marknaden och malgruppen. Green Sweden kan ses som en flik
som riktar sig till LOHAS, och till Actve Family, DINKS och WHOPS med dragning at
LOHAS:

”Coming to Sweden? Want green travel, green accommodation, green attractions, eco-
labeled adventures, green city tours and big, big nature activities? Eco-tourism? A big loud
YES to all of them. Sweden has the lot”.
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Genom att anvianda denna flikens information bor Biosfiromradet kunna fa goda kun-
skaper om vad som kan appellera just den inriktning som turismen i Biosfiromradet
syftar till att utvecklas till.

—  Vad ar det overgripande intrycket av GS? Vad kan det saga om strategisk ut-
veckling for Biosfiromradets ekoturistutveckling? Vad kan Biosfiromradet lara
av informationen pa GS? | texterna i GS lyfts foljande fram for Stockholm och
Goteborg:

=  olika typer av etablerade miljomarkningar ar viktiga for att signalera hallbarhet
till kund. de marken som redan ar etablerade lyfts fram i de sammanhang som ar
relevanta: Naturens Basta for aktiviteter, Svanen-markning och Green Key for
boende, KRAV och EU-blomman for mat.

=  mojligheten att resa med kollektivtrafik, att lokalbussar drivs med fornyelsebara
drivmedel: ”’I Stockholm gar lokalbussarna och taxi pa biogas”.

=  narodlat och narfiskat
=  kallsortering av soporna
=  miljomarkta evenemang och festivaler

=  att stora attraktioner har ett hallbarhetsarbete utan att nirmare precisera vad
som asyftas

=  kajakpaddling, cykling, att man kan ga runt i staderna bland aktiviteterna marks
bad, naturreservat

=  Stockholmskortet lyfts fram som en nyckel till ett hallbart besok i Stockholm

Aven bildmaterialet 4r intressant att analysera. Forst pA GS mots man av en bild av en
sjo med omkringliggande skog. Inga vagar, ingen asfalt, ingen strandnara bebyggelse,
inga kalhyggen eller rojskog eller gallringsskog. Inte ens ett litet jordbruk och eller ett
par personer. Ett naturlandskap. Vildmarken. Bland bilderna for Stockholm och Gote-
borg finns gronskan kvar i form av parker och tridgardar och kompletteras med ildre
kulturhistoriskt intressanta byggnader, vatten, mat. Avsaknaden av asfalt, betong, har-
da ytor ar fortfarande hogst pataglig. Inga motorvigar, breda jarnvagskorridorer eller
flygplatser. Trots att resan ar en forutsattning for att ta sig till destinationen.

=  Nar text- och bildanalysen kombineras jamfors Biosfiromradet Vanerskargar-
den med Kinnekulle kan man fa fram dels vilka styrkor som omradet har, dels
vilka utvecklingsbehov som finns for att bli det som marknadsfors pa GS for en
hallbar destination.

=  Av textmaterialet kan man fa fram vilka kvaliteter som service behover halla,
och fran bildmaterialet vilka landskap och punktobjekt/ besoksmal som ar in-
tressanta. Man kan konstatera att styrkan for Biosfiromradet finns i landskapet
och besoksmalen.

12



Behovet av att hoja kvaliteten och kvantiteten pa utbudet blir tydligt. Och av att
den fysiska planeringen tar hansyn till faktorer som paverkar orternas och land-
skapets kvaliteter for besoksniringen. Det kan gilla hur en vag dras eller atgar-
der pa en vag. | Biosfiromradet aktuellt for Lackovagen, vag 44 via Filsback, E20
och Kinnekullebanan. Det kan gilla utbyggnad av titorterna men ocksa utveck-
lingen i de mindre orterna och boendecentra (gamla kyrkbyar, stationssamhallen
o.d.).

En djupdykning pa GS visar att hur turisten reser inom en destination inte varit
prioriterad till lanseringen. Gar man ner till en aktivitet, t.ex. Tyresta National-
park, visas nationalparken pa en karta, men det finns ingen koppling till SLs rese-
planerare for kollektivtrafik eller vagbeskrivning. Det ar rimligt att anta att re-
sande kommer med flyg eller tag, de har inte bil till Stockholm. Och att hyra bil
for en dag i Stockholm for att aka till en nationalpark som dessutom ligger na-
gonstans dar man inte varit, nej da finns det andra besdksmal i Stockholm att ta
sig till. Har visar sig Biosfairomradets resandeinriktning pa tag och buss den po-
tential som finns for utlindska besdkare, men ocksa for besdkare som bor i Go-
teborg eller Stockholm. | Biosfiromradet gar det att resa med kollektivtrafik till
tre kirnomraden nar det giller natur, kultur och landskap med kollektivtrafik
(Kallandso, Kinnekulle och Torsé/ Bromma.

Biosfaromradet - en destination pa Visit Swedens hemsida? Nar? Trots att Sveri-
ge mest av allt bestar av landsbygd och smastider ar de destinationerna som
finns pa GS idag Stockholm, Goteborg och Malmé. De verkar bedomas vara de
destinationer som kan erbjuda hallbar turism for utlandsbesdkaren. Ur ett hall-
barhetsperspektiv ar det inte sa markligt: har finns god kollektivtrafik, staderna
sarskilt Malmoé kan nas med tag fran kontinenten, och det finns specialiserade
restauranger, affirer, aktiviteter som kan locka malgrupperna.

kunskapsutbyte med Visit Sweden: ta del av vad VS menar med héllbar turism, fa
kunskap fran Visit Sweden om malgrupperna for GS, bidra med kunskap och
erfarenhet om att bygga en hallbar turismnaring for mer ordinira forhallanden i
Sverige utifran kollektivtrafik.

Visa vad man kan kdpa, och underlitta kopet: En lirdom man kan dra fran Visit
Sweden GS ir ocksa att GS informationstext inte behdver upprepas pa en lokal
ekoturistdestinationssida. Lat hallbarhet och miljd vara ett basvirde och en
sjalvklarhet som kunden kan fa information om, men inte nagot som ska basune-
ras ut att vi ar bra/ bast pa.

Av GS kan man lara sig att det ar bra att informera om mojligheterna med alle-
mansritten men ocksa om vad den innebar. For Biosfiromradet rekommende-
ras att man tar fram en information som stammer med det landskap kunden be-
finner sig i (t.ex. akrar, betesmarker, strander vid strandnara bebyggelse, natur-
reservaten) — hur funkar allemansratten i denna typ av landskap t.ex. med myck-
et akermark och bommade smavagar utmed kustomradena?
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CYKELTURISM

Svensk cykelturism

Tillvaxtverket har publicerat rapporten Svensk Cykelturism. Rapporten ar nationell
rapport med internationella utblickar och den ar till naringslivsinriktad och inte pa
sjalva infrastrukturen for cykelturism. Har redovisas sammanfattningen. Rapporten ar
innehallsrik och kan rekommenderas att lasas mer i detalj.http://www.google.com/
search?client=safari&rls=en&q=cykelturism&ie=UTF-8&oe=UTF-8

Cykelsemester ar en av flera aktiviteter som attraherar allt fler resenarer. Trenden
att vara aktiv under sin ledighet utvecklas stabilt och ar resmotiv bade under den tra-
ditionella semestern och de allt vanligare kortresorna 2-7 dagar. De senare ar av sar-
skilt intresse efter som de spanner over en stor del av aret och stimuleras inte minst
av attraktiva flygpriser.

Det utbud av cykelprodukter som erbjuds i Sverige ar till overvagande del riktat mot
hemmamarknaden. Svenskt utbud i internationellt saljled ar litet. En konsekvens av
denna situation ar att merparten av de produkter som erbjuds ar i lagre pris- och ser-
vicenivaer. Huvuddelen av existerande utbud siljs i forsta hand under sommarperio-
den.

Det finns ett antal destinationer som har framgangar inom cykelturism och som kan
fungera som forebilder och formedla bade positiva och negativa erfarenheter. Exem-
pel pa destinationer varda att studera ar Danmark, England, Skottland och Irland. Men
det finns fler europeiska destinationer av intresse. Det finns ocksa i Sverige ett antal
destinationer som satsar intensivt pa cykelturism. En cykelprodukt av internationell
klass forenar en mangfald egenskaper som maste formas till en fungerande helhet. Ex-
empel ar bra leder, anpassad svarighetsgrad till olika resenarer, boende i olika pris-
klasser som fungerar for cykelturister, bra transport till och inom destinationen, mal-
tidsupplevelser ute och inne, guidning, kompletterande aktiviteter, bra service och
information samt upplagg anpassade till sasong.

De framgangsrika destinationerna har ocksa mycket att formedla om hur en produkt
sitts samman for att attrahera olika kundkategorier alltifran langresa med fullservice
till kortare utflykter pa plats. Tidsmassigt ar liget synnerligen gynnsamt for Sverige.
Det finns en tydlig efterfragan pa svenska aktivitetsprodukter.- internationella arran-
gorer soker nu aktivt mer av ett sadant utbud fran Sverige. Tillgingligheten har starkt
forbattrats via lagprisflyg och bittre fasta forbindelser inklusive viagnit. Trenden med
kortresor 2-7 dagar passar Sverige och erbjuder oppningar till en vasentligt langre sa-
song. Kvaliteten inom svensk natur och kultur attraherar manniskor som vardesatter
vilbehallna miljder och girna ar aktiva i sadana omgivningar.
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Infrastruktur for cykelturism i Sverige

For att fa mer konkret information om laget i Sverige har Nature Associates har pa
uppdrag av Nutek (nuvarande Tillvaxtverket) sammanstallt en nationell rapport med
inventering av laget i Sverige for cykelturism. http://www.natureassociates.se/wp-
content/uploads/201 |/03/Cykelturism-i-Sverige-slutlig.pdf 2007-09-29

Rapporten innehaller bla. en oversiktlig genomgang av cykelturismen i Sverige inkl.
Viastra Gotalands lan dir Gota Kanal naimns liksom Biosfaromradet. Rapporten ar mer
infrastrukturinriktad an ovanstaende rapport fran Tillvaxtverket.

Upplevelseturismen utvecklas snabbt i Europa och cykling utgor en vasentlig del av
den. Sverige har goda forutsattningar for cykelturism men saknar langre sammanhang-
ande cykelleder som ar bilfria. Regeringen har uppdragit at Nutek att analysera den
framtida potentialen for cykelturism i Sverige samt effekterna for besoksnaring och
lokal naringslivsutveckling av en svensk satsning pa cykelturism. | uppdraget ingar att
redovisa cykelturismens omfattning och till- vaxttakt i Europa och Sverige, det nuva-
rande utbudet i Sverige samt vilka krav som bor stillas pa cykelturistleder.

| uppdraget ingick dven att bedoma vilka destinationer och strak som kan ha bist for-
utsattningar att attrahera svenska och utlandska cykelturister samt att klargora vilka
infrastrukturinvesteringar, system for skyltning av cykelturistleder och dvriga atgarder
som behover vidtas for att utveckla cykelturismen i Sverige. Forslag om finansiering
ska lamnas tillsammans med en bedomning av samhallsekonomiska kostnader och nyt-
tor i ett langre perspektiv.

Rapportens slutsats ar att Sverige har goda forutsattningar for rekreativ cykling och
cykelturism men behover mer av bilfri infrastruktur, ett battre serviceutbud riktat till
turisterna och samordnad marknadsforing mot utlandet.

Lanesystem for cyklar
EUROPEISKA OVERSIKT OCH HANDBOK OM LANESYSTEM FOR CYKLAR

Det finns en heltickande utredning om lanecyklar i Europa. Rapporten ir utford som

en del av OBIS- projektet, dar OBIS star for Optimising Bike Sharing in European citi-
es (optimering av lanecykelsystem i europeiska stiader). Projektet utvecklades till foljd
av den starka starten av lanecykelsystem genom oSppnandet av lanecykelsystemet Vé-
lib i Paris och Bicing i Barcelona 2007. Med hjalp av EU- medel gav projektet |5 part-
ners fran nio lander mdjlighet att utvardera lanecykelsystem 6ver hela Europa. OBIS
inleddes i september 2008 och tog slut tre ar senare, i augusti 201 I.

Syftet med projektet var att dela med sig av kunskap, samla in relevant information
om mer an 50 system, utfora innovativa demonstrationsaktiviteter inom de deltagan-
de landerna samt stalla samman och publicera resultaten. Projektets forhoppning ar
att beslutsfattare, kommuner, praktiker, operatorer och cykelentusiaster kan anvanda
sammanstallningen som en handbok i hur inférandet och optimeringen av lanecykelsy-
stem over hela Europa och varlden kan framjas.
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Forutsittningar for ett lanecykelsystem i Skane

http://www.interregoks.eu/se/Material/Files/Oresund/Projekter/
Rapport_hyrcyklar_20121025.pdf

Syftet med rapporten ar att lyfta fram generella fakta kring lanecykelsystem i Europe-
iska stider, samt utreda forutsittningarna for ett gemensamt lanecykelsystem i
Malmo, Lunds och Helsingborgs kommuner samt individuellt i respektive kommun.
Rapporten ar framst inriktad pa lanesystem som beror stora stiader. Vad ar ett lanesy-
stem, vilka faktorer paverkar att lanesystem, | rapporten finns en genomgang av mel-
lanstora stader i Europa med lanesystem och exempel pa svenska lanesystem for cyk-
lar.

=  De tva rapporterna om lanecykelsystemrapporterna ar kunskapsrika och kan
formodligen vara till nytta i utveckling av ett lanesystem av cyklar i Biosfaromra-
det med omnejd. Ett embryo till linesystem finns pa Kallandso.

Natverk for cykelturism

Det finns ett nationellt natverk i Sverige for utveckling av cykelturism, http:/
cykelturistnatverket.se/. | det ingar bl.a. Koucky & Partners, en av specialisterna i Sve-
rige pa cykelturism, som ocksa deltagit under utvecklingen av ekoturistdestinationen
Vinerskargarden med Kinnekulle. Natverket for cykelturism bildades 2011 for att un-
derlatta informationsutbyte och samarbete mellan svenska cykelturistleder och cykel-
destinationer, och ger ut ett nyhetsbrev. Natverket har ett nyhetsbrev med syfte ar
att informera om nyheter och utvecklingen inom cykelturism i Sverige och internatio-
nellt. Att prenumerera ar gratis. Nyhetsbrevet ar kopplat till ett internetforum dar
aldre nyhetsbrev finns tillgangliga for nedladdning och dar medlemmar kan diskutera
aktuella fragor.

Natverket for cykelturism bildades 2011 for att underlatta informationsutbyte och
samarbete mellan svenska cykelturistleder och cykeldestinationer. Natverket genom-
for moten 1-2 ganger per ar och deltagarna haller daremellan kontakt over nitet.
Natverket stods av och samverkar med det elektroniska nyhetsbrevet for cykelturism
som ges ut av Koucky & Partners. Natverket ar informellt vilket innebar att man del-
tar utan medlemskap, avgifter och arsmoten. Nagon styrelse finns heller inte. Natver-
ket fattar inga beslut i deltagarnas namn.

=  Ett natverk som kunde vara vart att delta i for kunskapsutbyte och kontakter.
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Cykelforsiljare och hemsidor

—  Cykelguiden ar en hemsida bl.a. for cykelturister. Mycket praktisk vagledning
som aven cykelturistarrangorer kan ha nytta av: http://www.cykelguiden.nu/
cykelguiden.asp?page=cykelturism

—  Evalds cykel (Kvanum) med forsaljning via webb har mycket kunskap om MTB-
cykling, bade allmant och lokalt om Kinnekulle.

= | brist pa undersdkningar av liknande slag som for kajakturism i Bohuslin kan
denna hemsida vara en mojlighet att vaska fram mer om marknad och malgrup-
per nar det galler cykelturism. Evalds Cykel ar en lokal aktor som skulle kunna
bidra med kunskap for att utveckla cykelturism i Biosfiromradet.

BARN OCH EKOTURISM

Active family ar en stor malgrupp i Biosfiromradet. En sokning pa google visar att en
site barnsemester.se ger forslag pa ekoturistiska aktiviteter for barnfamiljer. http://
barnsemester.se/index.php?option=com_ content&view=article&id=878&I|temid=149.

=  Den hemsidan skulle kunna vara en marknadsforingskanal. Har skulle ekoturist-
destinationen kunna synas, t.ex. med ett par paket/ aktiviteter.

MILJOENGAGERADE OCH FRILUFTSLIV

Generellt sett agnar sig miljdoengagerade mer at friluftsliv, de har oftare ett fritidshus
och de foredrar friluftsaktiviteter med liten paverkan pa naturmiljon sasom cykling,
paddling, vandring och skidakning. Aven nir det giller resan till naturen skiljer de mil-
joengagerade ut sig, men da paradoxalt nog till miljons nackdel. Man anser namligen
att det ar viktigt att resa langre bort fran sin vanliga omgivning for utovande av frilufts-
liv. (Kalla: Svenska ekoturismforeningen, Augusti 201 I: Nytt, tyckt & bloggat)

=  Bland fritidshusagarna i Biosfiromradet bor det finnas en malgrupp och mark-
nad.

EKOTURISM VASTRA GOTALAND

Hoga mal for naturturism i regionen

Sedan 2006 har naturturism varit ett av Vastsvenska Turistradets prioriterade fokus-
omraden. Man har som vision att Vastra Gotaland skall erbjuda naturturismupplevel-
ser i absolut europeisk toppklass, dir varje besok ocksa bidrar till en god livsmiljo for
saval natur som manniskor.
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Specifik statistik om ekoturism och resande saknas

Vistsvenska turistradet har statistik for antal gistnatter och turistisk omsittning for
Vistsverige men inte specifikt for ekoturism. Pa Visit Swedens hemsida finns informa-
tion om olika marknader och malgrupper for hela Sverige. Det finns inte detaljinfor-
mation da denna typ av undersokningar ar mycket dyra. Det finns inte information
fordelat pa regioner. For att fa fram tillforlitlig statistik behdver man veta specifikt vil-
ka faktorer som man ska mata och sedan gora specifika intervjuundersokningar for att
fa fram denna typ av data, till exempel hur manga anvander gron mat, hur manga turis-
ter cyklar i Skaraborg, hur manga anviander Naturens basta eller utga fran andra mark-
ningar. | Vistra Gotaland finns temaomraden diar man har satt mal for hur manga som
ska anvanda en viss typ av fardmedel i regionen eller liknande, men det finns ingen sta-
tistik alls for att mata dessa mal. (Kalla: M. Fleming-Glogoza, statistik och analys samt
omvarldsbevakning, Vastsvenska Turistradet)

Turismen i Skaraborg - boende, kop, aktiviteter

Tva rapporter finns, fran 2004 och 2008, om turismen i Skaraborg finns att utga ifran
(Turismen i Skaraborg 2004, Turismen i Skaraborg 2008 - del I, Turismens utred-
ningsinstitut). Rapporterna visar foljande:

Majoriteten av turisterna i Skaraborg var svenskar och aven om alla Sveriges lan fanns
representerade bland turisterna kom de frimst fran Vistra Gotalands lan foljt av be-
sokare fran Stockholms lian och Skane lan.

=  De flesta turisterna ir svenskar, fran linet, med slikt och vinner i Skaraborg

| snitt bestod varje sillskap av 2,7 personer och det var framst sillskap om tva vuxna
foljt av sallskap om tva vuxna och tva barn som var vanligast forekommande. Turister-
na var i Skaraborg pa semester, for att besoka slikt och vanner eller for att shoppa.
Man var relativt aktiv under sin vistelse och de flesta akte bil och stannade i snitt tre
natter.

=  Stannar i snitt 3 natter, aktiva, bade vuxensillskap och barnfamiljer

=  Vistelselingden ger mojlighet bade for aktiviteter som omfattar Svernattning
och for dagaktiviteter. Halvdagsaktiviteter ar troligen ett viktigt segment efter-
som man har flera syften med resan. Har kan finnas en marknad for att utveckla
paket for 3 dygn som inbegriper anvandning av Regionen Runt for 3 dygn.

=  Slakt och vanner ar marknadsforare som skapar forsaljning. Svenska turister er-
holl framst information via “egen kannedom” eller ’slakt och vanner” och
”Internet” och “turistbyra” var dven vanliga informationskallor bland de utlands-
ka turisterna. Turisten efterfragade framst samlad information om Skaraborg,
dels vad galler aktiviteter och attraktioner och dels vad galler serviceutbud som
boende och restauranger.
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=  Det ar sannolikt viktigt att marknadsfora ekoturistiska besoksmal/ aktiviteter till
turisternas slakt och vanner i Biosfiromradet, dvs till boende i Biosfiromradet
for att bygga en efterfragan pa ekoturism. Boende behover troligen sjilva erfara
att det ar vart ett besok/ upplevelse. T.ex. silj in ekoturistiska aktiviteter som
komplement till moten och konferenser, till kick-offer o.d. pa privata och offent-
liga motesplatser. Salj t.ex. som julklappar till offentliga och privata arbetsplatser.

Skaraborg hade sommaren 2004 1,8 miljoner gastnitter fraimst pa icke kommersiella
boendealternativ som eget fritidshus och slakt och vanbesok. Bland de kommersiella
boendekategorierna dominerade camping med cirka 370 tusen gastnatter.

=  Utav boendet framgar att det ar viktigt att ekoturistiska aktiviteter erbjuds vid, i
narheten av fritidshus och campingar, att de erbjuds vid/ i narheten av klassiska
besoksmal som slakt och vinner i Skaraborg kanner till, och anpassa klassiska
besoksmal till att bli ekoturistiska besoksmal.

Under sommaren 2004 genomfordes cirka 540 tusen dagsbesok i Skaraborg.

=  Det finns en marknad for dagsbesok. Utifran var besdkare kommer ifran kan
slutsatsen dras att de kommer ifran ldnet i allra hogsta grad. Men ett dagsbesok
kan ocksa goras ifran Goteborg av utlindska turister, en kombo av Goteborg
och svensk natur pa landsbygden. Resa med kollektivtrafik (tag eller buss), mat
och ekoturistiskt aktiviteter under en heldag. Bra att rikta sig till Vasttrafiks om-
rade=lanet eftersom resande da kan anvinda dagsbiljetten Regionen Runt.

Turismen i Skaraborg sommaren 2004 omsatte 699 miljoner kronor. De gastkategori-
er som spenderade mest pengar var dagsbesokare foljt av slakt- och vanbesok samt
hotellgaster. Den bransch som omsatte mest pengar var restaurangbranschen som
omsatte nastan 200 mkr foljt av shopping som omsatte 150 mkr.

—  Samverkan med utvalda restauranger/ matstallen och affarer kan vara ett satt att
hitta malgrupperna och bygga en marknad. Vilka affirer besdker befintliga mal-
grupperna i Biosfiromradet (se nedan resultat fran intervjuer med turistbyraer-
na), var ater de nar de ater ute! Skapa tillfallen vid dessa stallen att salja ekotu-
ristiska aktiviteter.

Fritidshusboende spenderade minst (180 kr/ dygn) medan hotellgaster mest (980 kr/
dygn) De flesta turistgrupper hade 6kat sin konsumtion i omradet under de senaste
fem aren.

=  Det kan finnas ett utrymme for att oka marknaden hos fritidsboende.
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Viastsvenska Turistradets kunskap om vilka turister som besoker linet och om turis-
mens ekonomiska betydelse for lanet ar omfattande. Flera studier och analyser har
gjorts under 2000- talet med syfte att kartlagga turismen och berakna dess omfatt-
ning. For att komplettera redan inhamtad kunskap rekommenderas att kommande
studier exempelvis fokuserar pa produktutveckling, paketering, kundbehov och mark-
nadsforing.

—  Dags for produktutveckling, paketering, kundbehov och marknadsforing i regio-
nen.

=  Vastsvenska turistradets inriktning pa kommande studier ligger val i linje med
behoven for Biosfiromradet.

Trandansen vid Hornborgasjon 2005
SAKER OCH ATTRAKTIV NATURTURISTISKT BESOKMAL

Varje var anlander tranorna till Hornborgasjon for att dta, dansa och vila. Som mest
befinner sig 10 000 tranor i omradet under en dag, och de stannar i 3-5 veckor. Tran-
dansen attraherar arligen runt 150 000 personer och ar den storsta publikmagneten
vid Hornborgasjon.

Ar 2005 genomférde Turismens Utredningsinstitut pa uppdrag av BIRD Interregpro-
jektet IIB Ostersjon och Vistsvenska Turistradet en intervjuundersokning bland be-
sokare pa besodksanliggningen Trandansen vid Hornborgasjon. Syftet med undersok-
ningen var att ta reda pa vilka som besdker Trandansen, hur mycket turisterna spen-
derar i omradet och hur man skall fa turisterna att tillbringa mer tid i omradet.

ETT BESOKSMAL SOM ATTRAHERAR KVINNOR, MAN OCH BARNFAMILJER

Trandansbesokarna utgjordes av ungefar halften kvinnor (51%) och halften man (49%).
Det genomsnittliga sillskapet utgjordes av 3,| personer. Vanligast var tva, tre eller
fyra vuxna som reste tillsammans. Hela 70 procent av besokarna reste tillsammans
med andra vuxna. Ovriga besokare utgjordes frimst av familjer som reste tillsammans
med ett eller flera barn. 13% av besokarna var 0-17 ar, 9 % mellan 25-34 ar och 34%
mellan 35-54 ar.

ETT BESOKSMAL | NATUREN MED STARK TURISTISK ATTRAKTIONSKRAFT

Majoriteten av besokarna var fran det egna linet medan resterande 36 procent var
mer langvidga besodkare. Turistandelen (Turistandelen utgdrs av andelen besdkare
hemmahorande utanfor Skara/Skovde/Falkoping kommun) som var 83 procent, inne-
bar att Trandansen har en stark turistisk attraktionskraft och inte ar en lokal angela-
genhet.
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NARBESOKARE: FRAN LANET, NARLIGGANDE LAN OCH FRAN NARLIGGAN-
DE LANDER

Majoriteten av turisterna kom Vastra Gotalands lan (64%), fran narliggande lan
(Halland, Jonkoping 9%) och lin med inga/fa byten och hog turtithet till Falkoping/
Skovde (Stockholms lan, Kronobergs lan 8%). De utlindska besdkarna kom fran Tysk-
land och de nordiska landerna.

—  Med denna typ av data kan man borja nysta i marknaden for att resa till besoks-
malet med kollektivtrafik.

=  Utlandska besokare kommer fran lander med hogmiljomedvetenhet och darfor
skulle kunna svara positivt pa att kunna resa med kollektivtrafik till besoksmalet.

=  For framtida liknande undersdkningar vore det intressant att veta hur manga
som kommer fran orter med bra kollektivtrafik och som kan tankas vara intres-
serade av att resa med kollektivtrafik. T.ex. om man gor en undersokning om
Lacko Slott/ Spiken, eller en om Kinnekulle/ Husaby.

DATA OM HUR OFTA MAN VARIT DAR

En knapp tredjedel av besdkarna var forstagangsbesdkare vid Trandansen medan 59
procent aldrig hade besokt Hornborgasjon. Av de som tidigare hade besokt Trandan-
sen vid ett eller flera tillfillen hade 55 procent aven besokt Hornborgasjon av annan
anledning an Trandansen.

=  Om man skulle harddra datan lite skulle man kunna siga att tvirtemot vad man
kan forvanta sig av en fagellokal 4r en majoritet av besokarna kvinnor, de ar
nojda efter att ha varit dar ett par ganger, de kommer fran Vastra Gotalands lan,
efter forsta besoket aterkommer de girna aret efter. De reser girna med sin
man, och barnfamiljer ar relativt vanliga. Ibland gar det langt mellan besoken.
Men tillbaka kommer man girna ett par ganger. Eller som Turismforskningsinsti-
tutet uttrycker det: Trandansen/ Hornborgasjon har en trogen skara besokare
som aterkommer ar efter ar.

=  Undersokningen kan anvindas for att utveckla ett besoksmals i naturen i Bio-
sfiromradet.

VALKANT OCH ETABLERAT BESOKSMAL

Besokarna tillfrigades om hur de hade fitt information om Trandansen/
Hornborgasjon. De allra flesta uppgav egen kannedom som huvudsaklig informations-
killa. Nagra hade blivit tipsade av vanner och bekanta. Ett fatal hade list om Trandan-
sen i nagon tidning, sett ett reportage pa TV eller tillskansat sig informationen via In-
ternet. Ca 6 procent av besokarna hade sokt information via hemsidor pa internet.
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ALLMANT NATURINTRESSE RACKER FOR ATT VILJA BESOKA

Trandansen ar ett besoksmal som attraherar en bred malgrupp, fran besokare med
mycket stort fagelintresse till besdkare med mycket litet fagelintresse. Nastan halften
(41%) hade mycket litet intresse for liknande besoksmal i Europa. Skillnaden mellan
kvinnors och mans fagelintresse var litet. Fagelintresserade ar i storre utstrickning
intresserade av att besoka andra liknande besoksmal an de som inte ar fagelintresse-
rade.

= Ekoturistiska aktiviteter som Trandansen lockar en bred allmanhet. Har finns
troligen samtliga malgrupper som finns inom Biosfiromradet.

MYCKET NOJDA BESOKARE

De som besoker Hornborgasjon under Trandansen ar mycket nojda. De ger Trandan-
sen ett medelomddme pa 6,3 pa en sjugradig skala. Ingen av

besokarna gav Trandansen nagot av de tva lagsta betygen.

=  Har en killa till vad som kan fa besdkarna nojda nar de far en naturupplevelse.

NARHETEN TILL ATTRAKTIV NATUR SKAPAR VARDE

Respondenterna ombads uppge vad som var bra respektive mindre bra med Trandan-
sen/Hornborgasjon. Besdkarna tyckte att det basta var mangden av faglar, artrikedo-
men och mojligheten att komma nara faglarna. Besokarna tyckte att det var bade
spannande och exotiskt att se tranorna pa nara hall och ansag det vara en forman att
fa uppleva tranornas ankomst.

=  Denna kunskap kan man ta vara pa nar man utvecklar attraktiva naturbesoksmal
i Biosfiromradet. Finns det nagot/ nagra omraden som kan uppvisa mycket fag-
lar/ annat djurliv under en koncentrerad tid med mojlighet att skapa narhet till
djurlivet utan att stora det? Kan det finnas atgiarder som kan skapa en sadan mil-
jo? Dar projektet i sig kan bli en turistattraktion? Restaurering av vatmarker i
jordbrukslandskapet pa Kallandsé och Kalland?

BEKVAMLIGHET OCH SERVICE KAN FORBATTRAS

Enligt besdkarna var det simsta med Trandansen/Hornborgasjon att det fanns for fa
toaletter. Over hilften av besokarna framholl detta som ett problem. En liten del av
besdkarna ansag det vara ett problem att caféet inte rackte till for alla besdkare. Det
var darfor inte forvanande att forbattringsforslagen uteslutande handlade om atgirder
som fler toaletter och storre café. Nagra besokare efterfragade en restaurang med
varm mat eller att det skulle finnas varm mat pa caféet.

=  Komfort och bekvamlighet ar viktigt aven nar man ar ute och upplever naturen.
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STORT BESOKSMAL

Turisterna utgjorde 83% av besokarna vilket innebar att Trandansen 2005 attraherade
120 350 turister till Hornborgasjon (av totalt 145 000 besokare).

=  Har finns malgrupper som kan vilja utoka sin repertoar av besdoksmal i naturen.
Kan Trandansen eller hemsidan www.hornborga.com bli en marknadsforingska-
nal for ekoturistdestinationen?

Besokare fran liner dvernattar hos slikt och vianner. Overnattande turister fran Vist-
ra Gotalands lan bodde framst icke kommersiellt, hos slakt och vanner eller i eget fri-
tidshus.

=  Viktigt resultat som ocksa framkommer i andra turistundersokningar i denna
rapport. Slakt och vinner ar nyckelaktorer for att bygga efterfragan av ekoturis-
tiska aktiviteter.

Besokarna gjorde garna andra typer av aktiviteter i samband med besoket vid Tran-
dansen. 32% besokte aven Naturum Hornborgasjon/ Pagoden, 13% spred sig till andra
landskap med hoga natur. kultur och landskapsvirden (Billingen, Vallebygden, Sjon Os-
ten och Platabergen). Shopping stack ut i undersokningen: Falbygdens Ost (14%), Jula
-varhuset i Skara (8%) och Skara Slojddetaljer (3%) och Centrumhandeln i Skovde
(7%).

=  Nar stora malgrupper berdrs ar det viktigt att besdksmalet i naturen ar littill-
gangligt och upplevs som attraktivt aven om man bara ar lite intresserad av na-
turen. Det kan innebara att det finns olika typer av aktiviteter inom samma om-
rade under dagen eller att besoket kan kombineras med andra besdksmal i nar-
heten/ pa gangavstand. Enkelt for alla att forsta ar nog badstranden i naturen.
For Biosfaromradet skulle det kunna vara strategiskt att lokalisera ett antal na-
turbesoksmal som kan erbjuda olika aktiviteter inom gangavstand ett slags akti-
vitetsomraden, och att utveckla dessa.

Sammanfattning i rapporten

80% av turisterna besdker Hornborgasjon over dagen. Denna grupp turister bor sa
pass nira Hornborgasjon att de kan dka fram och tillbaka pa en dag. En del passar pa
att dta nagot i samband med besdket medan andra har medhavd mat eller stannar och
iter pa dit- eller hemvigen. Denna grupp ser inte dvernattning som ett alternativ utan
siger att vistelsens lingd ir beroende av vidret. Ar det fint vider kan man tinka sig
att stanna i omradet ett par timmar till, men att dvernatta i omradet ar inget alterna-
tiv. Det finns ingen poang i detta eftersom man under en dag har gott om tid att beso-
ka Trandansen/Hornborgasjon och aven agna sig at andra aktiviteter om man sa ons-
kar. Denna grupp ar oppen for att gora flera saker i omradet - bara det inte kravs

overnattning.
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De personer som bor sa pass langt ifran Hornborgasjon att det behover overnatta
gor sa medan Ovriga turister aker hem eller vidare till andra besoksmal. Ett litet fatal
av besokarna skulle kunna tanka sig att overnatta forutsatt att det fanns boende nara
Hornborgasjon. Nagra nimner aven restauranger som en forutsittning for att man
skulle vilja vistas langre i omradet. Generell ekonomisk omsattning: 35,7 miljoner kr
(2005) Specifik ekonomisk omsattning: 32,1 miljoner kr (2005)

=  Undersokningen om Trandansen ar den enda som hittats om ett naturbesoks-
mal.

=  Undersokningen omfattade inte besokarnas resvanor.

Kajakturism i Bohuslan

Under sommaren 2010 lit Vastsvenska Turistradet genomféra en undersokning bland
turister som paddlar kajak i Goteborg och Bohuslan. Undersokningen syftade till att
oka kannedomen om kajakturisterna. Datan i rapporten ar anvandbar for utvecklingen
av kajakturism i Biosfiromradet.

Pa fragan av vad som var viktigast for sjilva paddlingsupplevelsen svarar kajakturister-
na naturupplevelsen” och “omgivningen generellt”. De anses som relativt betydelse-
fullt att det finns goda majligheter till vattenpafylining pa paddlingsdestinationen. Anga-
ende kajakforetagen ar det framfor allt viktigt att uthyrningskajakerna haller en god
kvalitet.

Kajakpaddlarna framsta motiv for att paddla ar naturupplevelsen. 81% av responden-
terna uppger det som sitt framsta skal. Darefter foljer social samvaro (de paddlar of-
tast 2 och 2 se nedan), rekreation och motion. Tre skil som gar hand i hand med na-
turupplevelsen.

. Kajakpaddlarna var dar for att paddla kajak (44%), i andra hand for att de se-
mestrar i omradet (23%).

. Vanligast ar att man paddlar 2 stycken tillsammans.
. 60% var man och 39% kvinnor.
. Man paddlar med sin familj och vanner.

. 60% hade hyrt kajak medan 38% hade egen.

. Det ar svart att hyra kajak via internet. En forklaring som inte tas upp i rappor-
ten ar att kajaken ska passa den person som ska paddla, ungefar som for slalom-
skidor.

. Man paddlar en dag, i snitt 5 timmar.

. Paddlingen ingar i en vistelse som vara i 3 dagar och 2 nitter.

. Kajakpaddlare tiltar, pa en camping (44%) eller fritt i naturen (17%).

. Majoriteten bor inte i Bohuslan.
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. 90% har akt dit med bil och 8% med kollektivtrafik. (Att jamféra med att ande-
len bilresenarer i Biosfiromradet ar enligt en undersokning 97%).

. Information har man fatt via slikt och vanner (44%), internet (43%). Detta skil-
jer sig fran resultaten fran studierna av turism i Skaraborg och Trandansen nar
det galler Internet, men slakt och vanner visar samma tendens.

. Paddlarna gillar att paddla. | snitt paddlar de 17 ggr/ ar, men spridningen ar stor.
19% gor det bara en gang per ar.

. Paddlingsintresset haller i sig med aren. Av paddlarna hade 25% paddlat |-3 ar,
37% 4-10 ar och 20% >10 ar.

. Kajakpaddlarna tolererar olika typer av vader, sasongen kan vara mer utstrackt
an bara sommar.

=  Dessa mycket konkret uppgifter ar hogintressanta for utveckling av kajakturism
i Biosfiromradet.

=  Nar respondenterna far lista var de paddlat och sina dnskedestinationer syns
intressanta skillnader som bor vara av intresse for Biosfiromradet. Stockholm
ligger i topp (21% har paddlat dar), darefter foljer en grupp (Vanern, Blekinge, St
Annas skirgard och Dalsland |1-16%). Pa onskelistan finns inte Vanern med.
Bohuslan ligger kvar pa topp (78%!). Och samtliga 6nskedestinationer, i Sverige
och utomlands ar havsdestinationer.

Foljande text ar ett direkt citat fran rapporten “Respondenterna fick slutligen utveckla
i vilken grad olika faktorer ar viktiga for sjalva paddlingsupplevelsen och for val av ka-
jakforetag. Den forsta fragan 16d: "Hur viktiga ar foljande naturmissiga forutsattningar
for paddlingsupplevelsen?’ Av diagrammet nedan kan avlasas att sjalva naturupplevel-
sen och omgivningen generellt ar det som ar viktigast for paddlingsupplevelsen. 95
procent respektive 79 procent av respondenterna har uppgett detta. Runt halften av
kajakturisterna anser att vindforhallanden, vider och avsaknad av battrafik dir man
paddlar ar viktigt. Hur havsstrommarna ar och hur varmt det ar i vattnet verkar vara
relativt oviktiga parametrar for paddlingsupplevelsen. En tolkning av resultaten ar att
upplevelsen av naturen nar man paddlar kajak, ar stark oavsett vilket vader det ar. To-
talt sett visar resultaten fran denna fraga att sisongen for kajakturism inte behdver
vara begransad till juli och augusti”.

=  Utifran rapporten kan man dra flera slutsatser kring malgrupper och marknad
for Biosfiromradet som destination for kajakturism: En mojlig tolkning ar att
Vanern ar en bra destination for kajakpaddling, men den ska inte forsoka att
konkurrera med kustomradena som namns som onskedestinationer. Vanern ar
gott nog for nyborjare, for de som bor i narheten och vill paddla ofta, och for
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de som inte paddlat forut i Vanern och vill prova pa Vanern (mer langviga beso-
kare, och mer erfarna). Det stammer overens med den typ av turister som Ska-
raborg har pa sa sitt att de flesta inte ar langvdga och kajakpaddling ar inte ut-
brett.

Denna undersdkning kan ligga till grund for utveckling av bade service/ landskap
och paket for kajakturismen i Biosfiromradet. Kajakpaddling ar nagot som kan
utdvas under en lang sisong och den typen av turism ar inte lika vaderberoende
som t.ex. bad. Olika arstider erbjuder olika typer av naturupplevelser for kajak-
paddlaren. Exempelvis: Vid utveckling av kajakturismen ar en inventering av
kustomradena och vilka virden som kan upplevas vid olika tider pa aret en bra
grund for paketutvecklingen. Centralt torde vara fagellivet i Vinern med dess
flyttningsperioder och hickningsperioder. Olika fagelarter kan ses vid olika till-
fillen, och kansligheten ar ocksa olika vid olika tillfallen. Tilltradesforbud till fa-
gelskyddsomraden behover beaktas: nar de rader ar det hickning och man kan
fa se tex. hickande havsorn, nir forbuden inte rader kan kajakpaddlarna ga
iland pa 6arna och kobbarna.

Ska kajakpaddlingen vixa ar det rimligt att tinka sig att en malgrupp ar besokare
som inte ar langvaga, en annan ar slikt och vanner med besdkare, och slikt och
vanner enbart. Den senare malgruppen ar viktig for att fa besodkare att paddla
kajak. Se tidigare om boende och vem man far tips/ information av for sin resa.

For att det ska fungera med kajakturism i Biosfiromradet ar det viktigt att det
finns tillgang till att hyra kajak, med aktiviteter med kajaklirare.

Kajak kan vara en aktivitet for nagra medlemmar i en Active family, medan
andra i familjen gor andra aktiviteter.

Undersokningen om kajakturism kan vara en inspirationskalla till undersokningar
om vandring, cykling och ridning med koppling till naturupplevelsen. Fragorna
fangar pa ett bra sitt vem kajakpaddlaren ir, vad de vill ha och var de vill paddla
i relation till det landskap de befinner sig och till naturen.

Vandring, ridning och cykel

Tyvarr kunde inga regionala eller delregionala utredningar om cykelturism, vandrings-

turism eller hastturism lokaliseras via nitet relevanta for en marknads och malgrupps-

analys.

Vandringsturism utvecklas och flera landskap kommer fram i sokningen: Roslagen, Sju-

harad, Varmland och Laponia.

For hastturism finns det flera nitverk for hastturistforetagare bl.a. Ostgota Hast och

ett natverk av hastturistforetagare i Halland.

Undersokningar om vandring, ridning och cykel liknande Kajakturism i Bohuslan
skulle underlatta for att specificera malgrupper och marknad.
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Ekoturistdestination Vanerskdargarden med Kinnekulle
LANDSKAPET

Landskapen har varit av intresse for turism sedan lang tid. Kinnekulle, Mariestads
skirgard och Licko Slott ar de stora besdksmagneterna i landskapet. Gota Kanal ingar
inte i Biosfiromradet men ar en viktig del av turismen i Mariestads kommun och ingar
darfor ocksa i svaren nedan. Fler omraden finns att utveckla, bl.a. kulturlandskapen
och kustomradet utmed Vianerkusten och Kinnekulles lillasyster” Lugnasberget.

TURISTBYRAER OCH TURISTBOLAG

Turistorganisationerna i Biosfiromradet ar dels Destinationsbolaget Lickod-Kinnekulle
for Lidkoping och Gotene kommuner Bolaget driver turistbyraer i Gotene och Lid-
koping, samt s.k. info-points (light versioner av turistbyraer pa boenden, caféer o.d.
Mariestads kommun har turistorganisationen inom den kommunala organisationen,
med turistbyra pa Stadshuset i Mariestad. Destinationsbolaget och turistbyran i Marie-
stad besitter mycket kunskap om turism som inte ir dokumenterad. Ar redovisas ny
information insamlad sarskilt for denna rapport fran dessa killor.

Information och sarskild hemsida for ekoturistdestinationen

HEMSIDOR

Destinationsbolagets hemsida anvands flitigt av turister. Destinationsbolaget lagger ut
information pa hemsidan | fom friluftsaktiviteter sarskilt for cykling, paddling, ridning
och vandring m-m.. Aktiviteter, boenden m.m. av foretagen som ar med i ekoturism-
nitverket marknadsfors ocksa via hemsidan. Destinationsbolaget har diaremot ingen
fordjupad kunskap om malgrupperna for friluftsaktiviteterna. Tack vare projektet har
marknadsforingen forbattrats t.ex. genom temasida ‘“ekoturisthemsidan”,
www.vastsverige.com. Turistbyraerna tar inte for givet att besdkarna kommer med bil
och utifran det antagandet utformas informationen aven for kollektivtrafik.

TRENDER | EFTERFRAGAN - FORFRAGNINGAR OM VANDRING, PADDLING,
CYKLA OCH RIDA

Trenden att cykla, paddla, vandra, rida och att resa med buss och tag ar uppatgaende.
For Mariestads kommun har det alltid varit manga fragor om de firdsatten efter kom-
munen har valt att lyfta fram dem. Sarskilt har kommunen fokuserat pa cykling, efter-
som det passar bra utmed Gota Kanal. Det smittar av sig pa resten av kommunen.
Gota Kanal har 25.000 cyklister per sasong.
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TRENDER | EFTERFRAGAN - ATT TURISTA | LANDSKAPET

Biosfaromradet har tillgang till resursen, naturen och det rika landskapet, men resur-
sen behover foridlas och paketeras sa att den blir siljbar. Grundskalet att turista i
Mariestads kommun ar att man vill vara ute i naturen och gistnattsstatistiken visar pa
en uppatgaende trend av besokare.

BEFINTLIGA NATIONALITETER

Turistbyraerna riktar sig till privatpersoner. Resor inom tjansten, den s.k. motesindu-
strin, vari ingar exempelvis konferenser, studieresor, kick-offer arrangeras av sarskilda
foretag, researrangorer, och i vissa fall offentligt finansierade foretag. | Biosfiromradet
finns minst ett foretag som arrangerar resor inom tjansten. | Skaraborg finns ett of-
fentlig agt foretag — NextSkovde.

Foljande nationaliteter turistar i Lidkoping, Gotene och Mariestads kommuner rang-
ordnat fran storsta till minsta grupp.

. Svenskar

. Norrman

. Danskar

. Tyskar

. Nederlanderna
. Finlandare

. Ovriga Europa

0O N O L1 A W N —

. Ovriga virlden

Generellt har dven de utlindska turisterna storre krav pa kvalitet. Genom att utveckla
en exportmogen destination utvecklas ocksa en kvalitet som kan anvindas av svens-
kar.

=  Majoriteten av besdkarna kommer fran linder med hog miljomedvetenhet: de
nordiska landerna, Tyskland och Nederlanderna.

BEFINTLIGA MALGRUPPER

Turismbyraerna anvinder sig av de malgruppsdefinitioner som anvinds allmint inom
turismbranschen. Turisterna som kommer till biosfiromradet kan delas in i 5 mal-
grupper och dessa malgrupper har en betalningsvilia som gor dem virda att rikta
marknadsforing till.

WHOPS (Wealthy Healthy Older People) — norrmannen en stor grupp

WHOPS tycker om att vara ute i naturen men ar inte med pa Naturskyddsforeningen
eller Friluftsframjandets aktiviteter. De vill uppleva naturen och tycker om att réra pa
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sig. Bland WHOPSarna sticker norrmannen ut. For xx ar sen bestimde sig Mariestads
kommun sig for att silja tre hyreshus istillet for att riva dem. Husen séldes till ett
norskt bolag som i sin tur salde vidare ligenheterna till privatpersoner. Marknadsfo-
ringen riktade in sig pa vad man kan gora i Mariestad med omgivning. Bolaget var duk-
tiga pa marknadsforing och lagenheterna saldes. De som bor | husen har en férening,
en bloggare, en hemsida och en facebookgrupp. Bloggaren kontaktar regelbundet tu-
ristbyran for att fa tips pa aktiviteter.

Tack vare detta skrivs det ratt s mycket om Mariestad i norsk press. Det har med-
fort att Mariestad blivit mer kant i Norge och norrman som kommer till Mariestads
kommun kan kinna till kommunen utifran tidningsartiklar.

Active Family

Den aktiva familjen stannar flera natter. De har ett uttalat naturintresse och semest-
rar inte utomlands. Darfor har de en ganska stor kassa att spendera. De kommer fran
Sverige men ocksa tyska och hollandska familjer turistar i omradet. De viljer boende,
flera alternativ ar mojliga. Camping, vandrarhem, hotell.

Den aktiva familjen tar for sig av utbudet, badar nar det ar vackert vader, besoker
Lugnas gruva, paddlar, kan soka sig langre bort over dagen, t.ex. ett besok till Skara
Sommarland eller aka till Kinnekulle.

For att hitta utbudet ar nitet av storsta betydelse. De blandar aktiviteter sa att alla i
familjen blir nojda. Far de talas om aktiviteter dar alla i familjen kan bli nodjda soker de
sig dit. Bade inne och ute.

DINKS (Double Income No Kids) — malgruppen med stor potential

DINKS ir ofta yngre vuxna. De ar ett par som reser tillsammans, de har tva inkoms-
ter och inga barn. Det finns en stor potential att satsa pa DINKS. Istillet for en city-
break kan de fa en countrybreak om de turistar i biosfiromradet. De kan vara ute
efter upplevelser pa landet som kontrast till storstaden, komma bort fran storstads-
pulsen till ett lugn, utan uppkoppling till natet. De ar vana att klicka och handla via na-
tet, kunna vilja fran en meny och kopa fardiga resepaket.

DINKS vet inte vad de kan kopa for turistprodukter. De kan hitta ett par paket men
utbudet upplevs som magert. De surfar runt for att boka och det ar viktigt att hitta
ett passande paket som ar enkelt att boka. Platserna konkurrerar med varandra.

DINKS kan tinkas vilja bo bra och ata gott, resa runt lite for att sedan aka hem. De ir
svenskar.

DINKS ar vana att resa kollektivt. Det ar vanligt att de inte har bil, fler och fler har
inte korkort, och bilresan till destinationen ar inget som lockar. Tvartom upplevs det
som avkopplande om de kan ta taget till destinationen.
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En satsning pa Goteborg och Stockholm skulle kunna medféra en okning av
DINKS i omradet. Det skulle ligga helt i linje med ursprungstanken att fokusera
pa malgrupper som girna tar sig till omradet med tag eller buss.

En variant pa DINKS iar forildrar som aker ivag utan sina barn. Fér dem blir
ocksa produkterna och paketen enkla satt att kopa sig sin countrybreak.

Det ligger nara till hands att det finns DINKS bland tyskar som flyger in till Jon-
koping. Flygresan ar dock en betydelsefull minuspost i hallbarhetskalkylen.

LOHAS (Lifestyle Health and Sustainability)

LOHAS ir en ung man eller kvinna som ofta kommer fran ett annat land an Sverige.,

och tycker om att resa med kompisar. Han/ hon kommer ofta till omradet utan bil

och for att kunna bara sitt bagage har hon/ han ryggsack. Det ar praktiskt.. Hon/ han

vill uppleva naturen och aker girna till Torsé/ Brommo. Att det inte finns affir eller
café dar man kan fa frukost forstar hon/ han. Kollektivtrafiken ar viktig for att LOHAS
ska kunna resa i biosfiromradet. LOHAS stannar garna flera dagar.

De storsta malgrupperna ar WHOPS och Active family.

DINKS har stor potential. DINKS bedoms kunna oka med relativt liten mark-
nadsforingsinsats.

LOHAS i4r minst men vaxande. Det dr en malgrupp som vixer varlden over.
Malgruppen kan ses som en drivkraft for att utveckla hallbar turism. De kraver
det bista. De paket och erbjudanden som tas fram for LOHAS kan andra mal-
grupper nyttja.

Inom malgrupperna WHOPS, Active family och DINKS finns ocksa LOHAS.

Malgrupp Beddmning storlek/ po-
tential

WHOPS Stor

Active family Stor

DINKS Mindre/ Stor potential

LOHAS Liten men vixande
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Med den kunskap som redovisas om kajak tidigare, kan man fa fram vilka i dessa
malgrupper som kan vara intresserade av kajakpaddling/ kajakturism. Har exem-

pel:
Active Family: tva personer i en familj, en vuxen och ett barn fran 10 ar,

WHOPS: friluftsalskande aldre (par) som vill prova eller fortsatta paddla kajak

DINKS: ett par eller en grupp fran Goteborg som vill prova pa att paddla kajak,
ata god mat och bo trevligt under en weekend, de har kanske testa i Bohuslan
och vill upptacka Vanern.

LOHAS: ett par kamrater som hyr kajak och ger sig ivag med talt och proviant
under ett par dagar i Mariestads skargard.

Med liknande undersokningar som kajakturism, men for vandring, cykel och rid-
ning kan kundgrupperna inom malgrupperna WHOPS, Active family, DINK och
LOHAS tas fram.

En liknande analys for malgrupperna bor kunna goras med hjalp av Trandansun-
dersokningen, da for ett utvalt besdksmal/ besdksomrade.

| malgrupperna bor det finnas forvantningar, varierande, pa miljohansyn och hall-
barhet eftersom de kommer fran miljdmedvetna linder. Om de vuxna inte ar
sarskilt miljomedvetna kan man forvanta sig en starkare miljomedvetenhet hos
barnen. De starkaste forvantningarna finns hos LOHAS men eftersom det kan
finnas drag av LOHAS hos malgrupperna WHOPS, Active family och DINKS sa
kan ett turistforetag utga ifran att det finns forvantningar i samtliga malgrupper-.

Turistbyraerna framforde ett par konkreta synpunkter vad det kan innebara:

Anvanda befintliga miljo- och rattvisemarkningar

Anvanda miljomarkta och rattvisemarkta produkter t.ex. for mat, energi, kemi-
kalier och upplevelser.

Att det inom Biosfiromradet finns flera foretag som erbjuder arrangemang
markt med Naturens Basta-markning.

Genomfora konkreta atgirder for att minska miljopaverkan t.ex. ha kallsorter-
ing, och servera ekologisk mat.

For turistbyraerna ar det viktigt att de kan vara sikra pa kvaliteten produkterna,
och att produkterna ar trovardiga. Anvandning av markning ar ett verkningsfullt
sdtt att nd dit.
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Projekt pagar bade nationellt och regionalt for en markning for hallbar besdksnaring.

=

Trots projekten regionalt och nationellt finns det redan markning som kan an-
vandas och som ar mer eller mindre valkand hos kunderna. Se t.ex. hur turistby-
raerna resonerar och fliken Green Sweden pa Visit Swedens hemsida. Den
markning som ar sarskilt framtagen for besoksnaringen ar Naturens Basta. Ny
markning kan behovas men anvand det som redan finns.

OVRIGA SLUTSATSER OCH REKOMMENDATIONER

Har presenteras slutsatser och rekommendationer som inte ar kopplad till nagon spe-

cifik rapport.

BEGREPPSANVANDNING

=

Under projektet med Ekoturistdestination Vanerskirgarden med Kinnekulle har
det pagatt en diskussion om det finns en malgrupp som heter biosfarturister och
vilka de i sa fall skulle vara. Det ar svart att veta vilka som har intentionen att
vara biosfarturister eller ekoturister och vilka som utfor aktiviteterna dnda.
Manniskor har ju utovat friluftsliv langt innan det kallades for ekoturism. For-
modligen ar det inte intressant att veta vilket som ar vilket, utan fokus bor ligga
pa hur man gor for att tillfredsstilla de personer som gillar denna typ av aktivi-
tet (preferenser).

SAKRING AV EKOTURISMENS INTENTIONER

=

For att miljosakra satsningen pa exportmogen destination rekommenderas en
satsning pa sakra kvaliteten pa miljo- och hallbarthetsarbetet hos turistforeta-
gen. Det skulle t.ex. kunna ske pa foljande satt:

Definiera turistforetag och identifiera dem inom Biosfaromradet.

Lista vilka markningar for miljd och hallbarhet som kan vara aktuella for turism
foretag.

Starta med en inventering for att se vilka behov och luckor som finns.

Satt ett mal for hur manga Naturens Basta-foretag som det ar rimligt att det
finns inom en ekoturismdestination och per kommun.

Kampanijer riktat till alla foretag inom en definierad krets av “turistforetag”.
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NATUREN AR VIKTIG FOR TURISMEN MEN KUNSKAPEN AR OTILLRACKLIG

=

Viastsvenska turistradet bestaller enligt sin hemsida flera undersokningar fran
Turismens utredningsinstitut varje ar. Det kan darfor var en god idé att prata
med dem om att bestilla undersokningar for ekoturism for biosfiromradet. En
stor del av de undersokningar som hittills har utforts har berort Bohuslan och
vastra delen av Vastra Gotalandsregionen. Se aven tidigare slutsatser om vad de
skulle kunna handla om, hur de kan laggas upp etc.

SCB tar fram statistik i samarbete med Tillvaxtverket. Det kan vara vardefullt
att ta reda pa vilken typ av statistik som SCB har inom detta omrade.

MALGRUPPER UTIFRAN RESSATT OCH BOENDE

=

Ett satt att dela upp malgrupperna ar utifran ressatt. Det har inte forekommit i
av undersokningarna men kan vara en framkomlig vig bade for att bygga mark-
nad och hitta kunder inom malgrupperna WHOPS, Active family, DINKS och
LOHAS. Ett annat satt ar att utga fran boendet.

A. Malgrupper definierade utifran resan till och i omradet

|. Personer som reser med bil till biosfaromradet och utfor ekoturistiska aktiviteter

2. Kollektivtrafikresande

Goteborgare utan bil.

Arbetande vuxna som anvander kollektivtrafiken i sin vardag.

Unga utan korkort/ utan bil.

Utlandska turister som kommer med flyg eller tag till Sverige

B. Malgrupper identifierade utifran vilken form av boende de viljer:

|. Boende i sjalvhushall. Det bedoms som relativt liten.

2. Boende pa vandrarhem Finns men relativt liten.

3. Boende pa hotell, slott och herresiten. Finns men relativt liten.

4. Boende pa campingplatser (talt, husvagn) Stor malgrupp.

5. Boende i hyrd stuga. Bedoms som potentiellt stor.

6. Boende i egen stuga Bedoms som stor.
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MARKNADSUNDERSOKNING ARBETSGRUPPER

=

Det vore intressant att undersoka i hur stor utstrackning som arbetsgrupper
skulle kunna tanka sig att utova ekoturismaktiviteter och resa med kollektivtra-
fik for detta. Sarskilt om de riktar sig till boende i Biosfiromradet eller dess nar-
omrade, med tanke pa att sa manga av turisterna bor hos slikt och vanner eller
anvander sig utav deras kunskap nar de planerar sin resa.

MARKNADSUNDERSOKNING LOKALBOENDE

=

Gor en marknadsundersokning vad for aktiviteter som slakt och vanner efter-
fragar till sina gaster, och vad man skulle vilja erbjuda och som man uppfattar
saknas, eller vad man uppfattar brister i utbudet. Eftersom utvecklingen av eko-
turism ar en relativt ny foreteelse i Skaraborg sa kan undersokningen behovas
baseras pa exempel pa aktiviteter sa att respondenterna far konkreta forslag att
ta stallning till.

UPPFOLJNING

=

For att veta hur man ska kunna utoka kundgruppen behover man formodligen
dven intervjua personer som inte redan har besokt omradet, for att veta om
man ska forandra erbjudandena till dem jamfort med dagens erbjudanden, eller
erbjuda andra erbjudanden, till exempel malgrupperna Goéteborgare utan bil el-
ler studenter. Det kan vara en god idé att inrikta sig pa en malgrupp i taget och
analysera denna noga, pa samma sitt som gjorts for Trandansen vid Hornborga-
sjon, 2005 av Turismens utredningsinstitut eller kajakturismen i Bohuslan
(Turismens utredningsinstitut , 2010) eller Arnturismen 2004 (Turismens utred-
ningsinstitut, 2004).

Overvig att utveckla relevanta mitetal Biosfiromradet for denna turism. Kan
t.ex. vara traffar pa ekoturisthemsidan.

FORSKNING OCH KUNSKAPSOVERFORING

=

Bjud in forskare att folja upp destinationsutvecklingen. Fortsatta med GU och/
eller bjuda in Turismforskningsinstitutet ETOUR.

Bjud in forskare att gora litteraturstudier utifran behoven for Biosfaromradet.

Bevaka forskningsprojekt pa ETOUR. Vad blev resultaten av t.ex. Friluftsliv i for-
andring. Avslutas 2012.

Kunskapsoverforing: Bjud in turistforskare till seminarium sa att de far dela med
sig av sina kunskaper till Biosfaromradet.

ETOUR publicerar ett bra nyhetsbrev. Det ar vart att folja.
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SLUTORD

Malgrupperna finns och riktningen ar tydlig — den vaxer. Manniskors syn pa semester
har forandrats. Det ar viktigt med bekvamlighet. Trangselskatt paverkar beteenden
nar det galler resan. Farre ungdomar och unga vuxna tar korkort. Branslet blir dyrare.

Miljdhansyn ar ett basvirde som forvantas. Befintliga turister i Biosfiromradet kom-
mer fran linder med hog miljomedvetenhet. For att mote malgrupperna och markna-
den behover mottagandet och vardskapet byggas upp: infrastruktur, boende, aktivite-
ter m.m. och kvaliteten pa ekoturismen sakras. Undersokningar som ger konkret in-
formation om malgrupperna behovs liknande Kajakturism i Bohuslin och Trandansen.
Boende i Skaraborg och Biosfiromradet ar nyckelspelare for att ©ka marknaden for
ekoturismen.
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